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INTRODUCCION

El Tecnoldgico de Estudios Superiores de Villa Guerrero (TESVG), se cred como un
Organismo Publico Descentralizado de caracter estatal con personalidad juridica y
patrimonio propios, mediante decreto publicado en “Gaceta de Gobierno” de fecha
9 de Septiembre de 1999.

La normatividad del TESVG, descansa en el Decreto de Creacién y el Manual
General de Organizacion donde el primero puntualiza de forma general como se
conforma la administracion del Tecnoldgico y el segundo describe las funciones de
la administracion.

El Tecnoldgico de Estudios Superiores de Villa Guerrero, tiene por objeto:Formar
profesionales, docentes e investigadores aptos para la aplicacién y generacién de
conocimientos, con la capacidad critica y analitica en la solucién de los problemas,
con sentido innovador que incorpore los avances cientificos y tecnoldgicos al
ejercicio responsable de la profesion de acuerdo a los requerimientos del entorno,
el estado y el pais.

Realiza investigaciones cientificas y tecnolégicas que permitan el avance del
conocimiento, el desarrollo de la ensenanza tecnolégica y el mejor
aprovechamiento social de los recursos naturales y materiales que contribuyan a
la elevacion de la calidad de vida comunitaria.

Colaborar con los sectores publico, privado y social en la consolidacién del
desarrollo tecnolégico y social de la comunidad.

Realizar programas de vinculacidon con los sectores publico, privado y social que
ontribuyan a la consolidacion del desarrollo tecnolégico y social.

el proceso de ensefianza-aprendizaje con actividades curriculares
ente planeadas y ejecutadas.
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Promover la cultura regional, estatal, nacional y universal, especialmente de
caracter tecnoldgico con el cuidado del medio ambiente.

Para el ciclo escolar 2013-2014, el TESVG oferta las carreras de: Licenciatura en
Administracion, Ingenieria en Industrias Alimentarias, Ingenieria en Sistemas
Computacionales, Arquitectura, Ingenieria Electronica e Ingenieria en Innovacion
Agricola Sustentable, con una matricula de 1462 alumnos.
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MISION

"Formar Profesionistas lideres, comprometidos con México, con alto sentido ético
de sus valores y principios, capaces de resolver, innovar, competir y emprender
con éxito actividades en beneficio de la sociedad a través de una educacion
dinamica”.

VISION

“Ser una Institucion de Educacion Superior Tecnoldgica de reconocido prestigio a
nivel Nacional e Internacional, cumpliendo con las expectativas y necesidades
cambiantes de la Tecnologia y Educacién a través del liderazgo y formacion de
sus profesionistas, dando asi satisfaccion a las exigencias que demanda el
mercado laboral".
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DIAGNOSTICO DE MEJORA REGULATORIA

El Programa Anual de Mejora Regulatoria 2014 del Tecnoldgico de Estudios
Superiores de Villa Guerrero, se elabora principalmente con las acciones en
materia de regulacién de los procedimientos que permitan cumplir con la
exigencia de mayor calidad en el servicio publico, y contribuir al desarrollo social
y econdmico del estado a fin de simplificar los tramites y servicios educativos.

DEBILIDADES

Los Reglamentos con los que cuenta el
Tecnoldgico, requieren de una revision vy
actualizaciéon constante acorde al modelo
educativo en vigencia.

FORTALEZAS

Actualmente el TESVG ofrece una
infraestructura de 36 hectareas.

6 programas de Estudios.
Debido al incremento de la matricula el
servicio que presta requiere la utilizacidon
de las tecnoldgicas de informacion vy
documentacion para su consulta.

3 programas acreditados.

Certificado en el proceso de
Ensefianza Aprendizaje por la norma
internacional ISO 9001:2008. La atencién a la comunidad estudiantil y a
la plantilla docente requiere de menor

tiempo de respuesta.

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Derivado de la demanda educativa
del nivel medio superior se ofertaran
nuevas carreras.

Apertura de nuevas Instituciones de
educacion superior, asi como la creacién
de nuevas carreras afines a nuestros

programas educativos.
Brindar un mejor servicio y atencidén
de calidad en los procedimientos y
normatividad en los Reglamentos.

Carencia de un Area de Servicios Escolares
que permita agilizar los tramites vy
servicios que solicitan los alumnos.
Creacion de nuevas areas para el
fortalecimiento de los servicios que
proporciona el Tecnoldgico.
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ESCENARIO REGULATORIO

Debido al incremento constante de la matricula del TESVG en los ultimos anos, es
necesaria la apertura de una ventanilla en el Departamento de Control Escolar que se
encargue que realizar los tramites de atencidén a la comunidad estudiantil, esta se
encargaria de registrar los tramites que son requeridos por los estudiantes, como son
constancias, certificados parciales, totales, constancias de acreditacion de inglés, entre
otros.

Entregar la documentacién y proporcionarla informacidn requerida por la comunidad
estudiantil.

Para una mejor atencidén es necesaria la utilizacion de las tecnoldgicas de informacién y
documentacion, entre ellas se pretende realizar un sistema desde el cual los alumnos
estén en posibilidades de registrar el tramite que requieran e imprimir su formato Unico
de pago para realizar el depdsito y asi estar en posibilidades de pasar a caja para su
validacién y posteriormente hacer entrega en el Departamento de Control Escolar para la
conclusién de su tramite.

Por otra parte, se revisara el Reglamento de Evaluacién y Acreditacion de Alumnos, con
el objeto de establecer el control, seguridad y eficiencia en el desarrollo académico.
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ESTRATEGIAS Y ACCIONES

El Tecnoldgico de Estudios Superiores de Villa Guerrero, con la finalidad de mejorar su
marco regulatorio, establece las siguientes estrategias y acciones:

Estrategia:

Apertura de una ventanilla en el Departamento de Control Escolar que se encargue de
registrar los tramites requeridos por la comunidad estudiantil.

Acciones:

a) Reestructuracién de las instalaciones que ocupa el Departamento de Control
Escolar

b) Adquisicién de equipo de cdmputo, inmobiliario, material de oficina para la persona
encargada de la ventanilla.

c) Establecer las funciones del Area propuesta.

Estrategia:

Sistema desde el cual los alumnos regulares estén en posibilidades de registrar el tramite
en linea e imprimir su formato Unico de pago para realizar el depdsito.

Acciones:

a) Contratacion de personal para que elaboren el sistema de acuerdo a las
necesidades que se requieran para el buen funcionamiento.

b) Adquisicién y/o designacion de equipo de cémputo para el funcionamiento del
sistema.

Estrategia:

Actualizar el marco normativo del TESVG.
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Acciones:

a) Actualizacion del Reglamento de Evaluacién y Acreditacion en sus articulos 14 y 43.

b) Revisidon y Aprobacion por parte de la Coordinacién de Asuntos Juridicos de la
Secretaria de Educacién.

c) Publicacién en el Peridodico Oficial “Gaceta de Gobierno”.
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